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Общая информация 425-452-6932
Обслуживание клиентов/выставление счетов 425-452-6973
Качество питьевой воды 425-452-6192
Обслуживание коммунальных сетей и круглосуточная аварийная  
     служба 425-452-7840
     (затопление/поломки водопроводных магистралей/отсутствие  
     воды/переливы канализации/разливы загрязняющих веществ)
Электронная почта: Utilities@bellevuewa.gov
Веб-сайт: www.bellevuewa.gov/utilities.htm
Негородские номера телефонов: Служба Republic Services  
     (твёрдые отходы) 425-452-4762

Новости Коммунальной  
службы Бельвью

Мойте посуду иначе, чтобы предотвратить 
фонтанирование канализационного коллектора
Жир, масло и смазывающие вещества (или FOG),  
используемые при приготовлении пищи и очистке,  
могут вызвать фонтанирование канализационного  
коллектора в вашем доме.

Почему FOG являются проблемой?
При ежедневном мытье посуды, кастрюль, сковородок и кухонного 
оборудования FOG смывается в раковину. С течением времени они могут 
накапливаться в канализационного ответвления вашего дома и блокировать 
его, что приведёт к фонтанированию канализационного коллектора. 
Канализационное ответвление - это секция трубопровода, по которой 
сточная вода переходит из канализационной системы вашего дома или 
здания в общественную канализационную магистраль.

Советы по удалению и компостированию FOG 
• Выливайте жир, масло и смазывающие вещества в тару одноразового 

использования, например склянку или жестяную банку. Поставьте её в 
холодильник и после затвердевания FOG выбросьте в мусор.

• Перед мытьём жирной посуды вытирайте её бумажными полотенцами 
или салфетками. Отправляйте их в контейнер для пищевых и садовых 
отходов.

• Используйте сетки для раковин, которые удержат кухонные отбросы 
при мытье посуды, отправляйте остатки пищи в контейнер для 
пищевых и садовых отходов.

• Отправляя ненужные остатки пищи в контейнер для пищевых и 
садовых отходов, а не в общий мусор, вы сокращаете количество 
нежелательных FOG.  

Берегите нашу воду: 
Используйте природные 
методы ухода за двором

Знаете ли вы, что вся ливневая канализация в Бельвью направляется 
в озеро, ручей или на заболоченный участок? Используя природные 
методы ухода за двором, вы помогаете защищать рыбу и других диких 
животных. 

Вот два совета:
1. Обеспечивайте здоровое состояние почвы, применяя компост и 

мульчу: ваш сад и газон потребуют меньше поливки и сэкономят 
вам деньги. Кроме того, при этом сократится объём применяемых 
удобрений, которые могут быть опасны, попадая вместе с 
поверхностным стоком в местные водоёмы.

2. Избегайте использования пестицидов, они опасны. Возможно, 
проблему можно решить, просто выбирая растения, более 
устойчивые к вредителям.

Сделайте свой двор более безопасным для семьи, домашних питомцев 
и окружающей среды. Чтобы обрести вдохновение, посетите наш 
Водосберегающий сад (Waterwise Garden) в Ботаническом саду 
Бельвью. Дальнейшую информацию о природных методах ухода за 
садом и двором можно получить по адресу  
www.bellevuewa.gov/naturalyardcare.htm. 

Рекомендации по безопасной  
весенней очистке
Долой старое, дорогу менее токсичному!
Дайте своему дому вздохнуть свободнее, устройте ему хорошую 
весеннюю очистку. Покопайтесь в тёмных углах. Скорее всего,  
вы найдёте там некоторые опасные вещи, такие как аэрозоли 
против насекомых, средства для обслуживания автомобилей, 
химикаты для ухода за газоном и садом, средства для очистки 
труб и печей, растворители и изделия для ухода за домом.

Как отличить опасные вещества?
На этикетках опасной продукции имеются надписи CAUTION («ВНИМАНИЕ»), 
WARNING («ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ»), DANGER («ОПАСНОСТЬ») или POISON 
(«ЯД»), их нельзя выбрасывать в обычный мусор. Отвезите их в Пункт приёма опасных 
домашних отходов Factoria по адресу 13800 SE 32nd Street. Он открыт с 8:00 до 16:00 
со вторника по пятницу и с 9:00 до 17:00 в субботу и воскресенье, за исключением 
Дня благодарения, Рождества и Нового года. Время прибытия оговаривать заранее 
не нужно. Плата за удаление опасных отходов не взимается. Для получения более 
подробной информации о том, какие вещества можно и нельзя привозить, звоните  
по телефону 1-888-TOXIC-ED или посетите сайт по адресу www.hazwastehelp.org.

Дети и химикаты несовместимы!
Дети могут принимать средства бытовой химии за пищу. Дети не читают ярлыков, 
при этом некоторые контейнеры и ярлыки выглядят привлекательно и похожи на 
продукты питания. Сократите свои запасы химикатов, используйте более безопасные 
альтернативные варианты, повышая тем самым безопасность вашего дома 
для детей. 

Чтобы получить перечень рецептов «зелёной» очистки своего дома,
посетите сайт по адресу www.bellevuewa.gov/household_hazardous_waste.htm.

Задавайте вопросы, прежде 
чем впускать людей в  
свой дом

время визита клиенты могут ожидать, что мы:
• Предъявим удостоверение работника Коммунальной службы 

Бельвью с фотографией.
• Порекомендуем вам позвонить в Коммунальную службу 

Бельвью по телефону 425-452-7840, чтобы проверить, кто  
мы такие.

• Войдём в дом только с вашего разрешения.
• Никогда не попросим оплатить коммунальные расходы 

пришедшему к вам работнику наличными или чеком.
• Не будем пытаться обеспечить себе работу, например 

связанную с водопроводом или канализацией в вашем 
доме, которую Коммунальная служба Бельвью обычно не 
выполняет.

Если к вам кто-то пришёл и представился работником 
Коммунальной службы Бельвью или отдела водоснабжения, но 
при этом не выполняет перечисленные выше требования или 
вызывает у вас беспокойство - звоните 911!

Работники Коммунальной службы Бельвью 
периодически посещают частные дома, 
чтобы оставить уведомление, провести 
проверку или устранить проблему. 
Сотрудники коммунальной службы редко 
приходят в дома без предупреждения. Во 
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Вещи, которые принимаются - вопросы по утилизации
Ниже приведены ответы на некоторые часто задаваемые вопросы в области  
утилизации. 

Алюминиевая фольга и противни: Чистую алюминиевую фольгу и противни  
можно отправлять в контейнер для утилизации. Фольгу следует по возможности использовать 
повторно.

Колпачки и крышки: Крышки и колпачки диаметром более трёх дюймов можно утилизировать. 
Крышки консервных банок можно оставлять на банке и проталкивать их внутрь. Пластмассовые 
крышки и колпачки диаметром менее трёх дюймов следует отправлять в мусор.

Компьютеры, мелкая бытовая техника и электроника: Жильцы домов на одну семью могут попросить 
о том, чтобы от их домов забирали вещи не тяжелее 60 фунтов и не крупнее двух квадратных 
футов, позвонив в Republic Services по телефону 425-452-4762.

Упаковочные материалы: Пенопластовые «орешки» и блоки следует отправлять в общий мусор, а 
не в контейнеры для утилизации. Однако блоки могут бесплатно утилизироваться в Городском 
центре сбора вещей для повторного использования при Republic Services, расположенном по 
адресу 1600 127th Avenue NE. Часы работы центра: 8:00 - 17:00 с понедельника по пятницу и 
10:00 - 16:00 в субботу. Кроме того, некоторые транспортные компании повторно используют 
отдаваемые им упаковочные «орешки».

Цветочные горшки: Чистые цветочные горшки следует отправлять в контейнеры для утилизации.

Пищевые пластиковые пакеты: Пакеты из-под зелени, хлеба, замороженных продуктов, а также 
пакеты с застёжкой следует отправлять в общий мусор. В них зачастую сохраняются остатки 
пищи и влага, которые загрязняют остальную часть пластика.

Пластиковые хозяйственные пакеты, пакеты из-под газет и из химчистки: Следует отправлять в контейнер 
для утилизации. Соберите их в один пакет и наглухо завяжите для утилизации. Другой вариант 
- избегать необходимости в пластиковых хозяйственных пакетах и брать с собой в магазин 
собственные сумки. 

Тара из-под рецептурных лекарств: Пустую тару из-под рецептурных лекарств следует отправлять 
в общий мусор. Её пластик слишком хрупок для повторного использования при изготовлении 
продукции.

Обрезки бумаги: Соберите их в прозрачный пластиковый пакет и отправьте в контейнер для 
утилизации. Другой вариант - их можно смешать с органикой в контейнерах для пищевых и 
садовых отходов.

Утилизировать органику может каждый!
Независимо от того, живёте ли вы в своём доме, кооперативе, квартире или владеете своим 
бизнесом - вы тоже можете принять в этом участие! 

Не отправляя пищевые отходы и биоразлагаемую бумагу в общие отходы, вы экономите ценный 
ресурс. Если это сырьё не попадёт на свалку, где останется навечно, оно превратится в богатый 
питательными веществами компост, который поможет в подкормке садов в Бельвью. Кроме того, 
компост помогает сократить потребление воды, замедляя сток воды из разбрызгивателей  
и дождевой воды. 

Жильцы домов на одну семью: Отправляйте остатки пищи и биоразлагаемую бумагу (салфетки, 
бумажные полотенца и коробки из-под пиццы) в контейнер для садовых отходов на 96 галлонов. 
Если вас беспокоит возможный беспорядок, используйте для хранения и выбрасывания остатков 
пищи биоразлагаемые или бумажные пакеты или кладите на дно контейнера газету. Чтобы 
бесплатно получить контейнер для кухонных отходов, позвоните в службу Republic Services по 
телефону 425-452-4762.

Жильцы многоквартирных домов и сотрудники предприятий: 
Вы тоже можете утилизировать органику. На каждый мусорный контейнер на вашей территории вам 
может бесплатно предоставляться еженедельное обслуживание двух контейнеров для органики 
на 96 галлонов. Чем меньше отходов будет отправляться в общий мусор, тем меньше может быть 
потребность в большом количестве или большом размере мусорных контейнеров, что ведёт к 
экономии средств. Чтобы договориться об обслуживании и воспользоваться преимуществами 
множества средств и ресурсов, предлагаемых для обеспечения успеха этой новой программы, 
позвоните в службу Republic Services по телефону 425-646-2492.   

 

www.facebook.com/
bellevuewashington 
www.youtube.com/
BellevueWashington 
www.twitter.com/
bellevuewa   

Бесплатные устройства для 
экономии воды Всего один 
щелчок мышью
Коммунальная служба Бельвью призывает вас 
экономить воду. Установив эффективные приборы 
и практикуя разумные методы водопользования, 
вы можете сократить своё потребление воды, 
уменьшить счета за водоснабжение и помочь 
в обеспечении надёжного источника воды для 
будущих поколений.

Бельвью является членом Альянса предприятий 
водоснабжения «Каскад» (Cascade Water Alliance), 
через который клиенты могут бесплатно получить 
водосберегающие устройства - оплатив только 
расходы на отправку и погрузку.

В пробный заказ на сумму немногим более 6 
долларов могут входить следующие устройства:

• Душевая насадка с низким напором воды: 
сократите потребление воды на несколько 
галлонов в минуту и потребление энергии 
вашим водонагревателем.  

• Подкрашивающие таблетки/полоски: 
прекратите бесполезную трату воды из-за 
беззвучных утечек в унитазе.

• Цифровой таймер для душа: крепится на  
стену с помощью присоски.

• Аэратор для крана на кухне: вращается на  
360 градусов и уменьшает расход воды. 

• Аэратор для крана в ванной: уменьшает 
расход воды, но не эффективность работы.

Заказы можно делать по адресу  
www.cascadewater.org/free-items.php. 
Домовладельцам понадобится только номер 
счёта или клиента, который указан на счёте за 
коммунальные услуги. Кроме того, устройства 
предоставляются бесплатно владельцам и 
управляющим кооперативных домов.




