
您的供水、排水、污水以及固體廢物公用事業服務的資訊。

2016 年 7 月- 8 月

一般資訊 425-452-6932
客戶服務/帳單資訊 425-452-6973
飲用水水質 425-452-6192
公用事業維護及 24 小時緊急熱線 425-452-7840
     （淹水/供水管道破裂/無水/下水道溢流/污染物濺漏）
電子郵件： Utilities@bellevuewa.gov
網站：www.bellevuewa.gov/utilities.htm
非城市電話號碼： Republic 服務公司（固體廢物服務） 
                    425-452-4762

貝爾維尤公用事業新聞

油脂堵塞廚房水槽， 
無疑是個壞消息 
冷卻、裝罐、丟棄（或回收）
 

來自準備食物和清潔的動植物油、油以及油脂會導致下水道回

水至您的家中。當您把這些黏稠的物質沖洗或傾倒至您的廚房

水槽排水管中時，它會在您的私人側邊下水道或公用污水總管

道中積累，然後堵塞管道。

為防止動植物油、油以及油脂（簡稱為 「FOG」）堵塞下水

道，貝爾維尤公用事業建議在您清洗餐盤時進行以下事項：

• 將動植物油、油和油脂倒入一次性容器中，如廣口瓶或金

屬罐。將容器放入冰箱中，在 FOG 變硬後丟至垃圾堆中。

• 在清洗前，使用用餐時的紙巾或餐巾紙擦拭帶有油脂的盤

子。將紙巾或餐巾紙放入您的食物和庭院垃圾車中。

• 使用水槽濾網，濾過廚餘垃圾，並將垃圾丟入您的食物和

庭院垃圾車中。

• 循環利用您食物和庭院垃圾車中的多餘廚餘，而不是利用

垃圾處理機減少多餘的 FOG。

• 獨棟住宅、公寓住宅和公寓租房居民可透過 Republic 服務

公司將食用油回收。 

撥打425-452-4762 瞭解詳情。

貝爾維尤公用事業鼓勵居民核查自家房屋保險，以確保擁有維

修或因下水道回水而造成毀壞的承保。

有問題？ 應用程式可為您提 
供幫助！

MyBellevue 是一款行動應用程式，可讓您報告問題、請求

服務，並透過使用您的智慧型手機或其他行動設備與城市

保持聯繫。您可撥打電話或在線尋求幫助，但應用程式會

更加便捷地讓您獲取城市服務。

除與城市服務相關的所有事情外，使用應用程式報告重要

（但非緊急）的問題，如用水、排水、污水和固態廢物服

務。若遇公共事業緊急情況，請撥打 425-452-7840。

透過 App Store、Google Play 或 Windows Store 下載應用程

式，這樣您可以解決問題並瞭解何時發生問題。

     只為變得更好
如果您還未變更為電子結帳，您可以考慮此服務。無紙

化除了可以更環保，貝爾維尤公用事業電子結帳服務 ─ 
MyUtilityBill ─ 還擁有許多新功能，包括：

• 透過電子郵件發送付款通知：更加確保您的付款已 

結清。

• 為您的支票或存儲帳戶設置自動線上支付。

• 查看租戶帳戶：房東可查看過期未付餘額、當前餘額 

以及待支付款項。

今天立刻造訪 http://myutilitybill.bellevuewa.gov。準備好 

顧客編號和帳戶編號，以完成註冊過程。

用水質量與安全：  
您的水費與我們的工作
您可能認為，您為水費單支付的費用只是購買 

您所用的水量。但實際上，您購買的是每次當 

您想到優質的用水，您即可打開水龍頭的舒心。

貝爾維尤公用事水質專家會全年監測您的飲用水安全。在 28 處 

取樣站 ─ 2016 年增加至 34 處 ─ 公共事業人員會每月收集水樣以

查看：

• 是否有任何不安全的細菌

• 是否維持在適當的加氯消毒水準

在城市用水系統的水庫的其他地點還設有 16 個線上分析儀表， 

持續監測氯和酸度水平。 適當的氯水準可保護您遠離危險的細菌

或其他微生蟲。監測和維持水的酸度可降低家中管道接觸鉛和銅

而浸入至您的飲用水中的風險。

您為什麼不堆置肥料？ 獲得您的 
免費廚房堆肥器！

您是否將您的食物殘渣扔入垃圾堆，或者更糟的是，將食物 

殘渣扔進您的水槽的垃圾處理處，提升下水道回水的風險？

從 Republic 服務公司獲得您的免費廚房堆肥器。您可在廚房 

堆肥器內加入可分解袋子襯裡，然後將所有食物殘渣放入其

中。當堆肥器裝滿，將可分解袋子和食物殘渣放入您的食物和

庭院垃圾車中。輕鬆簡單，且不會造成髒亂。而且，您是在

為滋養貝爾維尤周圍花園的豐富堆肥而回收寶貴資源，而不是

永遠坐在垃圾堆中。所有獨棟住宅居民均符合資格。只需撥打 
425-452-4762，致電 Republic 服務公司。



Bellevue Businesses, 
Apartments, and 
Condominium Properties
Did you know these services are included for 
FREE as part of your garbage service?

Getting Started Is FREE & Easy
STEP 1: SET-UP/INCREASE SERVICE – call Republic Services to add or increase recycling service or to request your 
free outside organics cart(s).  Call 425-646-2492 or visit www.RepublicBellevue.com and click on “Request Services.”

STEP 2: REQUEST FREE RESOURCES – call the City of Bellevue for free resources, including program design and 
start-up assistance.  Call 425-452-6932 or email recycle@bellevuewa.gov.

SET-UP/
INCREASE SERVICE
• Organics carts for collecting food 

scraps and yard debris
• Picked up weekly

FREE RESOURCES
• Organics posters
• Kitchen caddies for collecting 

food scraps to carry outside and 
empty into the organics cart

• Two sizes available: 
small with compostable bags for 
residents and large Slim Jims® for 
businesses

Recycling containers for 

Save money and resources by reducing your garbage. 
It’s good for our community and the environment.
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SET-UP/
INCREASE SERVICE
• Recycling dumpsters or carts
• Picked up weekly or more

FREE RESOURCES
• Recycling posters
• Recycling containers for 

businesses 
• Recycling tote bags for 

apartment and condo 
residents to use to collect 
materials and carry them 
outside to dump into the 
recycling carts or dumpsters

Save money and resources by reducing your garbage. 
It’s good for our community and the environment.
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貝爾維尤公用事業新聞

www.facebook.com/
bellevuewashington 
www.youtube.com/
BellevueWashington 
www.twitter.com/
bellevuewa   

貝爾維尤企業、公寓住宅和 
共管財產
您是否知道，這些服務是屬於您免費垃圾 
服務的一部分？

免費且輕鬆的開始
第 1 步： 設置/增加服務 ─ 致電 Republic 服務公司添加或增加回收服務，或申請您的免費屋外有機物垃圾
車。撥打 425-646-2492 或造訪 www.RepublicBellevue.com，然後點擊「申請服務」。

第 2 步： 申請免費資源 ─ 致電貝爾維尤市，獲取免費資源，包括計劃設計和設置協助。撥打 425-452-6932 
或發送電子郵件至 recycle@bellevuewa.gov。

設置/增加服務
• 有機物垃圾車用來收集食物 
殘渣和庭院雜物

• 每週拾取一次垃圾

免費資源
• 有機物海報
• 廚房小型運車用來收集食物殘
渣，以將其帶至房屋外並倒入
至有機物垃圾車

• 有兩個尺寸可選：居民用小型
可分解袋子以及企業用大號 
Slim Jims® 

設置/增加服務
• 回收垃圾裝卸車或垃圾車

• 每週拾取一次或多次垃圾

免費資源
• 回收海報

• 企業用回收容器

• 公寓住宅和租用公寓居民

使用回收手提袋以收集材

料，並將其攜帶至房屋外

扔進回收車或垃圾裝卸車

最多可索要兩輛 96 加侖的

有機物垃圾車
（每個垃圾裝卸卡車）

無限回收

透過降低垃圾量，節約金錢和資源。這對我們的社區和
環境大有益處。


