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Thaønh Phoá Bellevue
Baùo Caùo Chaát Löôïng Nöôùc Uoáng naêm 2011
Keát quaû Kieåm Tra naêm 2010
 

Nöôùc cuûa quyù vò an toaøn!
Quyù vò seõ raát haøi loøng khi bieát raèng vieäc kieåm tra lieân tuïc trong naêm 2010 ñaõ cho thaáy nöôùc uoáng cuûa quyù vò ñaùp öùng 
hoaëc vöôït taát caû caùc tieâu chuaån nöôùc uoáng cuûa lieân bang vaø tieåu bang. Ñeå tuaân thuû vôùi Ñaïo Luaät Veà Nöôùc Uoáng An 
Toaøn (Safe Drinking Water Act) vaø caùc yeâu caàu cuûa Boä Y Teá Tieåu Bang, chuùng toâi seõ göûi baùo caùo haøng naêm naøy, goàm 
caû caùc keát quaû kieåm tra töø naêm 2010, ñeán moïi khaùch haøng söû duïng nöôùc maø Bellevue phucï vuï. Neáu quyù vò coù baát kyø 
thaéc maéc naøo veà baùo caùo naøy, vui loøng goïi cho nhaân vieân cuûa Ban Chaát Löôïng Nöôùc cuûa thaønh phoá Bellevue theo soá 
425-452-6192.   
          
Nöôùc uoáng chaát löôïng cao
Thaønh Phoá Bellevue töï haøo veà vieäc cung caáp nöôùc coù muøi vò tuyeät vôøi, an toaøn vaø ñaùng tin caäy. Nöôùc uoáng cuûa quyù vò 
ñöôïc laáy töø löu vöïc Soâng Cedar vaø Tolt ôû Raëng Nuùi Cascade vaø mua töø Cascade Water Alliance, moät toå chöùc cung caáp 
nöôùc cho Bellevue vaø baûy thaønh phoá vaø ñôn vò caáp nöôùc khaùc trong khu vöïc Puget Sound. Vôùi söù meänh cung caáp nöôùc 
an toaøn vaø ñaùng tin caäy cho quyù vò hoâm nay vaø ngaøy mai, Cascade ñaõ hoaøn taát vieäc mua Hoà Tapps ôû Haït Pierce vaø ñaõ 
ñöôïc tieåu bang caápcaùc quyeàn veà nöôùc vaøo naêm 2010. Böôùc quan troïng naøy seõ ñaûm baûo söï phaùt trieån trong töông lai cuûa 
vieäc cung caáp nöôùc uoáng môùi ñaàu tieân cuûa khu vöïc trong nhieàu thaäp kyû. Vieäc mua vaø chaáp thuaän söû duïng Hoà Tapps ñeå 
cung caáp nöôùc ñoâ thò ñoàng nghóa vôùi vieäc caùc theá heä trong töông lai seõ ñöôïc ñaûm baûo veà nöôùc uoáng. Trong khi ñoù, 
Cascade seõ quaûn lyù Hoà Tapps veà giaûi trí vaø caûi thieän moâi tröôøng soáng cho caù ôû Soâng White.  
 

Töø EPA
Caùc nguoàn nöôùc uoáng (caû nöôùc laáy töø voøi laãn ñoùng chai) goàm soâng, hoà, doøng chaûy, ao, beå chöùa, suoái vaø gieáng. Khi chaûy 
treân beà maët ñaát hay chaûy ngaàm döôùi maët ñaát, nöôùc hoøa tan caùc khoaùng chaát töï nhieân - keå caû chaát phoùng xaï trong moät soá 
tröôøng hôïp; vaø caû nhöõng chaát thaûi töø ñoäng vaät hoaëc töø sinh hoaït cuûa con ngöôøi. Nöôùc uoáng, keå caû nöôùc ñoùng chai coù theå 
chöùa ít nhaát moät löôïng nhoû taïp chaát naøo ñoù. Coù caùc chaát gaây oâ nhieãm naøy khoâng nhaát thieát coù nghóa laø nöôùc seõ coù haïi 
cho söùc khoûe. Muoán bieát theâm thoâng tin veà caùc chaát gaây oâ nhieãm vaø aûnh höôûng ñeán söùc khoûe, quyù vò neân goïi Ñöôøng 
Daây Thöôøng Tröïc veà Nöôùc Uoáng An Toaøn cuûa EPA theo soá 1-800-426-4791.  
 
Moät soá ngöôøi coù theå deã bò taùc ñoäng cuûa chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc uoáng hôn nhöõng ngöôøi khaùc. Ñaëc bieät, ngöôøi bò toån 
haïi mieãn dòch - chaúng haïn nhö bò ung thö vaø ñang theo hoùa hoïc trò lieäu, ñöôïc caáy gheùp noäi taïng, beänh HIV/AIDS hay 
roái loaïn heä mieãn dòch khaùc, moät soá ngöôøi cao nieân vaø treû sô sinh - raát deã coù nguy cô bò nhieãm truøng. Hoï phaûi tham khaûo 
yù kieán cuûa caùc nhaø cung caáp chaêm soùc söùc khoûe veà nöôùc uoáng. Caùc höôùng daãn töø EPA/CDC (Centers for Disease 
Control and Prevention, hay Trung Taâm Kieåm Ngöøa Beänh Taät) veà nhöõng phöông tieän thích hôïp ñeå giaûm thieåu nguy cô 
nhieãm khuaån Cryptosporidium vaø caùc vi truøng oâ nhieãm khaùc coù saün taïi Ñöôøng Daây Thöôøng Tröïc veà Nöôùc Uoáng An 
Toaøn (Safe Drinking Water Hotline) theo soá 1-800-426-4791. 
 

Ñaûm baûo nöôùc cuûa quyù vò an toaøn
Nöôùc töø löu vöïc Soâng Tolt vaø Cedar coù theå chöùa caùc chaát gaây oâ nhieãm sau ñaây: chaát gaây oâ nhieãm vi sinh, nhö vi-ruùt, vi 
khuaån, vaø ñoäng vaät nguyeân sinh töø ñoäng vaät hoang daõ; caùc chaát gaây oâ nhieãm voâ cô, ví duï nhö muoái vaø kim loaïi thöôøng 
xuaát hieän trong töï nhieân; vaø chaát gaây oâ nhieãm höõu cô, phaùt sinh töø söï keát hôïp cuûa clo vôùi chaát höõu cô xaûy ra trong töï 
nhieân. 
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Nhaèm baûo ñaûm an toaøn khi uoáng nöôùc töø voøi, Cô Quan Baûo Veä Moäi Tröôøng (EPA) vaø Boäï Y Teá Tieåu Bang Washington 
ñöa ra quy ñònh haïn cheá löôïng chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc ñöôïc cung caáp töø caùc heä thoáng nöôùc coâng coäng. Caùc quy 
ñònh cuûa Cô Quan Quaûn Lyù Thöïc Phaåm vaø Döôïc Phaåm (FDA) thieát laäp caùc giôùi haïn cho chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc 
ñoùng chai vôùi cuøng möùc baûo veä söùc khoûe coâng chuùng. Trong quy trình naøy, tieåu bang ñaùnh giaù möùc ñoäï an toaøn cuûa vieäc 
cung caáp nöôùc baèng caùch ñaùnh giaù caùc nguoàn gaây oâ nhieãm tröôùc khi xöû lyù. Taát caû nöôùc beà maët ôû Washington coù möùc 
xeáp haïng deã bò toån thöông cao, baát keå coù phaùt hieän ra caùc chaát gaây oâ nhieåm hay coù baát kyø nguoàn chaát gaây oâ nhieãm naøo 
trong löu vöïc hay khoâng. Ñeå bieát theâm thoâng tin veà Ñaùnh Giaù Nöôùc Nguoàn, vui loøng truy caäp trang web cuûa WSDOH: 
www.doh.wa.gov/ehp/dw/default.htm
 
Lyù do xöû lyù nöôùc cuûa quyù vò
Clo ñöôïc boå sung ñeå ngaên ngöøa caùc beänh nhö taû, giardiasis, vaø vi khuaån xanmon. Vieäc xöû lyù cuõng loaïi boû kyù sinh truøng 
Cryptosporidium parvum, moät sinh vaät gaây beänh tìm thaáy trong moâi tröôøng töï nhieân. (Trong naêm 2010, khoâng phaùt hieän 
thaáy Cryptosporidium trong ñôït kieåm tra.) Theo moät cuoäc boû phieáu cuûa coâng chuùng ôû Seattle naêm 1968, florua ñöôïc boå 
sung vaøo nöôùc ñeå ngaên ngöøa saâu raêng. Noàng ñoä florua ñaõ giaûm xuoáng trong thaùng 1 naêm 2011 töø 1 phaàn trieäu xuoáng 0,8 
phaàn trieäu, noàng ñoä thaáp nhaát trong phaïm vi coù theå chaáp nhaän ñöôïc theo quy ñònh cuûa Boä Y Teá Tieåu Bang WA. Sau khi 
xöû lyù, nöôùc cuûa quyù vò laø an toaøn ñeå uoáng. Noù chöùa raáùt ít chaát gaây oâ nhieãm, vaø nhöõng chaát xuaát hieän thì thaáp hôn giôùi 
aïn cho pheùp (xem bieåu ñoà döôùi ñaây).  h 

Keát quaû kieåm tra naêm 2010 cho thaáy nöôùc cuûa quyù vò an toaøn
Ñeå ñaûm baûo söï an toaøn, nöôùc cuûa quyù vò ñöôïc theo doõi vaø kieåm tra haøng ngaøy. Sau khi tieán haønh kieåm tra gaàn 200 hôïp 
chaát, chæ coù moät soá ít ñaõ ñöôïc tìm thaáy, vaø taát caû ñeàu döôùi möùc toái ña maø EPA cho pheùp (xem bieåu ñoâ döôùi ñaây). Neáu 
muoán xem danh saùch taát caû caùc hôïp chaát ñaõ ñöôïc kieåm tra trong nöôùc cuûa quyù vò trong naêm 2010, vui loøng goïi cho Ban 
Chaát Löôïng Nöôùc theo soá 425-452-6192 hoaëc truy caäp vaøo trang web cuûa Thaønh Phoá.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 

http://www.doh.wa.gov/ehp/dw/default.htm


Keát Quaû Theo Doõi Chaát Löôïng Nöôùc naêm 2010
 
 

Giôùi Haïn Cho 
Pheùp cuûa EPA

Möùc oâ nhieãm trong 
nöôùc Soâng Cedar

Möùc oâ nhieãm trong 
nöôùc Soâng Tolt

  

Caùc Hôïp Chaát 
Ñöôïc Phaùt Hieän

Tuaân
Trung 
bình

Trung 
bìnhvaø caùc Ñôn vò MCLG MCL Khoaûng Khoaûng Nguoàn Ñieån Hình

Thuû

Nöôùc Thoâ tröôùc khi xöû lyù
Toång Carbon NA TT 0,9 0,4-1,8 1,3 1,2 ñeán 1,4 Coù töï nhieân trong 

moâi tröôøngHöõu Cô
phaàn trieäu

Coù

Cryptosporidium* NA NA ND ND ND ND Coù töï nhieân trong 
moâi tröôøng#100L

Coù

Nöôùc Thaønh Phaåm sau khi xöû lyù
Ñoä ñuïc NA TT 0,4 0,2 ñeán 

4,5
0,07 0,04 ñeán 

0,11
Ñaát bò cuoán theo 
doøng chaûyNTU

Coù

Florua 4 4 0,95 0,7 ñeán 
1,1

1,0 0,9 ñeán 1,2 Chaát phuï gia trong 
nöôùc, giuùp cho raêng 
chaéc khoûe

phaàn trieäu
Coù

Bari 2000 2000 1,8 (moät 
maãu)

1,3 (moät maãu) Xoùi moøn caën töï 
nhieânphaàn tæ

Coù

Nitrat 10 10 0,02 (moät 
maãu)

0,13 (moät maãu) Xoùi moøn caën töï 
nhieânphaàn trieäu

Coù

Asen** 0 10 0,5 (moät 
maãu)

ND (moät maãu) Xoùi moøn caën töï 
nhieânphaàn tæ

Coù

Crom** 100 100 0,8 (moät 
maãu)

0,6 (moät maãu) Xoùi moøn caën töï 
nhieânphaàn tæ

Coù

Toång Coäng chaát 
Trihalomethanes

NA 80  Trung bình = 33,5
Phaïm vi = 21,8 – 49,6
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*Trong naêm 2010, 3 maãu nöôùc ñaõ ñöôïc laáy ôû caû soâng Cedar vaø soâng Tolt vaø khoâng phaùt hieän thaáy Cryptosporidium trong baát kyø maãu naøo. 
**Asen vaø Crom hieän ñang ñöôïc baùo caùo. (Keát quaû Crom ñaõ baùo caùo laø daønh cho Toång Crom.) Asen vaø Crom gaàn nhö luùc naøo cuõng ñöôïc phaùt 
hieän, nhöng thaáp hôn giôùi haïn baùo caùo cuûa tieåu bang. Do tieåu bang ñang haï thaáp caùc giôùi haïn baùo caùo cuûa mình, hieän coù theå baùo caùo caùc möùc thaáp 
naøy.  
 
 
Nghóa caùc töø vieát taét trong bieåu ñoà
 
MCLG (Maximum Contaminant Level Goal): Muïc Tieâu Cho Möùc ñoä OÂ nhieåm Toái Ña- Möùc ñoä cuûa moät chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc uoáng thaáp 
hôn maø vieäc nguy haïi ñeán söùc khoûe khoâng ñöôïc bieát ñeán hoaëc mong ñôïi. MCLG cho pheùp moät giôùi haïn an toaøn.  
MCL (Maximum Contaminant Level): Möùc ñoä Chaát gaây OÂ nhieåm Toái Ña- Möùc chaát gaây oâ nhieãm cao nhaát cho pheùp trong nöôùc uoáng. MCL 
ñöôïc ñaët caøng gaàn vôùi MCLG caøng toát, söû duïng coâng ngheä xöû lyù toát nhaát hieän coùù.  
MRDL (Maximum Residual Disinfectant Level): Möùc Chaát Taåy Ueá Dö Toái Ña- Möùc chaát taåy ueá cao nhaát cho pheùp trong nöôùc uoáng. Coù baèng 
chöùng chaéc chaén laø caàn theâm chaát taåy ueá ñeå kieåm soaùt caùc chaát gaây oâ nhieãm daïng vi truøng.  
MRDLG (Maximum Residual Disinfectant Level Goal): Muïc Tieâu Cho Möùc Chaát Taåy Ueá Dö Toái Ña- Möùc chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc uoáng 
thaáp hôn möùc maø vieäc nguy haïi ñeán söùc khoûe khoâng ñuôïc bieát ñeán hoaëc mong ñôïi. MRDLG khoâng cho thaáy lôïi ích cuûa vieäc duøng chaát taåy ueá ñeå 
kieåm soaùt chaát gaây oâ nhieãm daïng vi truøng.  

phaàn tæ

Coù

Saûn phaåm phuï do 
khöû truøng nöôùc 
uoáng baèng cloChaát Acids 

Haloacetic(5)
NA 60 Trung bình = 27,1

Phaïm vi = 14,5 – 33,9
phaàn tæ

Coù

Toång soá khuaån Coli 0 
% maãu döông tính

5% Thaùng Cao Nhaát = Thaùng Taùm
Trung Bình Haøng Naêm = 0,1% 

Coù töï nhieân trong 
moâi tröôøng

Coù

Clo
phaàn trieäu

MRDLG 
=4

MRDL 
= 4

Trung bình = 0,91 mg/L 
Khoaûng = Chöa phaùt hieän – 1,86 mg/L

Phuï gia trong nöôùc 
ñöôïc duøng ñeå kieåm 
soaùt vi truøng

Coù
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TT (Treatment Technique): Kyõ thuaät Xöû lyù- Quaù trình caàn coù ñeå laøm giaûm möùc chaát gaây oâ nhieãm trong nöôùc uoáng.  
NTU (Nephelometric Turbidity Unit): Ñôn Vò Ño Ñoä Ñuïc- Ñoä ñuïc laø ñaïi löôïng ño xem nöôùc trong ñeán möùc ñoä naøo. MCL ñoái vôùi ñoä ñuïc cuûa 
nguoàn caáp nöôùc Cedar vaøo naêm 2010 laø 5 NTU, vaø laø 0,3 NTU cho nguoàn Tolt trong ít nhaát 95% soá maãu thöû haøng thaùng. 100% soá maãu thöû laáy töø 
Tolt vaøo naêm 2010 ñeàu thaáp hôn 0,3 NTU.  
NA (Not Applicable): Khoâng AÙp Duïng
ND (Not Detected): Khoâng Phaùt Hieän
phaàn trieäu: 1 phaàn trieäu = 1 mg/l = 1 miligam treân moãi lít
phaàn tæ: 1 phaàn tæ = 1 ug/l = 1 microgam treân moãi lít
1 phaàn trieäu= 1000 phaàn tæ

 
Chì vaø Nuôùc Uoáng
Neáu xuaát hieän, möùc ñoä chì cao coù theå gaây neân caùc vaán ñeà nghieâm troïng veà söùc khoûe, ñaëc bieät laø ñoái vôùi phuï nöõ vaø treû 
em. Chì trong nuôùc uoáng chuû yeáu laø töø caùc chaát vaø thaønh phaàn lieân quan ñeán ñöôøng daây dòch vuï vaø ñöôøng oáng nöôùc 
trong nhaø. Bellevue chòu traùch nhieäm cung caáp nöôùc uoáng chaát löôïng cao, nhöng khoâng theåâ kieåm soaùt caùc chaát khaùc 
nhau ñöôïc söû duïng trong caùc thaønh phaàn ñöôøng oáng nöôùc. Khi nöôùc cuûa quyù vò khoâng duøng trong nhieàu tieáng, quyù vò coù 
theå toái thieåu hoùa khaû naêng nhieãm chì baèng caùch môû voøi vaø xaû nöôùc khoaûng töø 30 giaây cho ñeán 2 phuùt tröôùc khi duøng 
nöôùc ñeå uoáng hay naáu aên. Neáu quyù vò quan ngaïi veà möùc chì taêng cao trong nöôùc cuûa nhaø mình, quyù vò coù theå muoán 
kieåm tra nöôùc. Thoâng tin veà chì trong nuôùc uoáng, caùc phöông phaùp kieåm tra vaø caùc böôùc quyù vò coù theå laøm ñeå toái thieåu 
hoùa khaû naêng bò nhieãm chì coù saün töø Ñöôøng Daây Thöôøng Tröïc veà Nöôùc Uoáng An Toaøn hay taïi 
www.epa.gov/safewater/lead . 
 

Keát quaû theo doõi chì vaø ñoàng ôû Bellevue
Caùc Tham Soá vaø 

Ñôn Vò MCLG
Möùc Hoaït 

Tính+
Keát Quaû naêm 

2008*
Soá Hoä Gia Ñình Vöôït 

Möùc Haønh Ñoäng Nguoàn
Chì, phaàn tæ 0 15 14 5 treân 52
Ñoàng, phaàn trieäu 1,3 1,3 0,17 0 treân 52

Ræ seùt heä thoáng ñöôøng oáng 
nöôùc trong nhaø

* Phaân vò 90: nghóa laø 90 phaàn traêm soá maãu thöû ñeàu coù giaù trò thaáp hôn trò soá ñaõ ghi.
+ Noàng ñoä chaát gaây oâ nhieãm neáu vöôït quaù seõ ñoøi hoûi phaûi xöû lyù hoaëc ñaët ra caùc yeâu caàu khaùc maø heä thoáng nöôùc phaûi theo 
ñuùng.
 
Vì caùc keát quaû kieåm tra toát trong nhöõng naêm qua, Boä Y Teá Tieåu Bang ñaõ khoâng yeâu caàu Bellevue laáy maãu chì vaø ñoàng trong naêm 
2009 hoaëc naêm 2010. Neáu quyù vò coù quan ngaïi veàø chì trong nöôùc cuûa mình, vui loøng goïi ñeán Ban Chaát Löôïng Nöôùc cuûa thaønh phoá 
Bellevue theo soá 425-452-6192.  

 
Nhoùm Chaát Löôïng Nöôùc cuûa Bellevue taïi nôi laøm vieäc
Ñeå toái öu ñoä saïch vaø ñoä an toaøn cuûa nöôùc, chuùng toâi:
 
• Theo doõi nöôùc uoáng thöôøng xuyeân trong toaøn heä thoáng vaø tieán haønh laáy maãu ñaùnh giaù chaát löôïng nöôùc theo quy 

ñònh cuûa tieåu bang.  
• Traû lôøi caùc thaéc maéc cuûa khaùch haøng veà caùc chuû ñeà nhö chaát löôïng nöôùc, kieåm tra doøng chaûy ngöôïc.  
• Kieåm tra caùc beå tröõ nöôùc ñeå xaùc ñònh caùc ñieàu kieän veä sinh vaø hoaït ñoäng.  
• Giaùm saùt Chöông Trình Xaû OÁng Nöôùc Chính, giuùp nöôùc luoân saïch.  
• Quaûn lyù Chöông Trình Kieåm Soaùt Keát Noái Cheùo, giuùp baûo veä nguoàn caáp nöôùc cuûa Thaønh Phoá khoûi caùc keát noái 

nguy hieåm.  
• Duy trì nguoàn caáp nöôùc khaån caáp vaø thieát bò phaân phoái nöôùc khaån caáp cuûa Thaønh Pho. á 

Baûo trì heä thoáng nöôùc cuûa quyù vò luoân ôû traïng thaùi toát nhaát
Ñeå caûi thieän heä thoáng nöôùc cuûa mình, Bellevue ñaõ thay theá 9.100 phuùt chieàu daøi caùc ñöôøng oáng nöôùc laøm baèng xi maêng 
amiaêng baèng ñöôøng oáng theùp deã uoán môùi trong naêm 2010. 

http://www.epa.gov/safewater/lead
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DÖÕ KIEÄN NHANH
Soá Cö Daân Ñaõ Phuïc Vuï: 135.100
Nöôùc cuûa Bellevue meàm: 1,56 haït moãi gallon
Heä thoáng nöôùc cuûa Bellevue chöùa:

27 hoà döï tröõ nöôùc
22 traïm bôm
620 daëm ñöôøng daãn nöôùc chính
40.810 ñoàng hoà ño nöôùc
5.812 voøi cöùu hoûa

 

Ngaên ngöøa oâ nhieãm doøng chaûy ngöôïc
Neáu nöôùc cuûa quyù vò keát noái vôùi heä thoáng töôùi, heä thoáng phun choáng chaùy, loø hôi, beå bôi/spa (suoái nöôùc khoaùng), ñaøi 
phun nöôùc hay thieát bò röûa aûnh, luaät phaùp tieåu bang yeâu caàu quyù vò laép ñaët heä thoáng ngaên ngöøa doøng chaûy ngöôïc vaø 
kieåm tra heä thoáng naøy haøng naêm. Heä thoáng ngaên ngöøa doøng chaûy ngöôïc seõ ngaên caûn nöôùc bò oâ nhieãm chaûy ngöôïc vaøo 
nöôùc uoáng cuûa quyù vò hay vaøo heä thoáng nöôùc cuûa Thaønh Phoá – moät moái nguy hieåm nghieâm troïng ñoái vôùi söùc khoûe. Haàu 
heát ngöôøi daân vaø doanh nghieäp taïi Bellevue coù caùc keát noái ñoøi hoûi vieäc kieåm tra doøng chaûy ngöôïc (treân 10.000) ñeàu 
ñöôïc ñaêng kyù vôùi Bellevue, vaø chuùng toâi chaân thaønh caûm ôn söï hôïp taùc cuûa quyù vò. Neáu quyù vò chöa kieåm tra heä thoáng 
cuûa mình, vui loøng lieân heä Ban Chaát Löôïng Nöôùc ñeå hoï coù theå giuùp quyù vò tìm cô quan kieåm tra. Vieäc ngaên ngöøa doøng 
chaûy ngöôïc nguy hieåm seõ coù möùc chi phí khoaûng $50 moãi naêm.  
 
Nhaân vieân Ban Chaát Löôïng Nöôùc cuûa Bellevue duy trì cô sôû döõ lieäu veà caùc heä thoáng ñaõ xaùc ñònh vaø laøm vieäc ñeå xaùc 
ñònh caùc keát noái hieän coù maø khoâng ñöôïc baûo veä phuø hôïp cuõng nhö caùc keát noái coù moái nguy hieåm tieàm aån. Neáu quyù vò 
bieát keát noái cheùo tieàm aån naøo, hoaëc coù thaéc maéc veà doøng chaûy ngöôïc hoaëc baát kyø vaán ñeà gì veà chaát löôïng nöôùc, vui 
loøng lieân heä Ban Chaát Löôïng Nöôùc theo soá 425-452-6192. Chuùng toâi ñaùnh giaù cao nhöõng noã löïc giuùp xaùc ñònh vaø baûo 
veä nöôùc uoáng Bellevue khoûi caùc keát noái nguy hieåm cuûa quyù vò.  
 

Voøi Cöùu Hoûa
Phaûi coù giaáy pheùp ñeå söû duïng nöôùc töø voøi cöùu hoûa cuûa Bellevue. Xe taûi vaø caùc phöông tieän khaùc coù giaáy pheùp ñöôïc 
pheùp keát noái vôùi caùc voøi cöùu hoûa sôn maøu xanh döông ñaët trong khu vöïc phi daân cö. Neáu quyù vò nhìn thaáy caùc xe khoâng 
phaûi laø xe cuûa Thaønh Phoá keát noái vôùi caùc voøi cöùu hoûa trong khu daân cö cuûa mình, vui loøng goïi cho Cô Quan Tieän Ích 
theo soá 425-452-7840. Vieäc söû duïng voøi cöùu hoûa khoâng ñuùng caùch coù theå daãn ñeán keát noái cheùo nguy hieåm ñeán heä thoáng 
nöôùc vaø/hoaëc taùc ñoäng ñeán khaû naêng chöõa chaùy.  
 

Caäp nhaät veà coâng taùc baûo toàn nöôùc
Vieäc baûo toaøn nöôùc raát quan troïng ñeå cung caáp nguoàn nöôùc an toaøn vaø ñaùng tin caäy cho nhu caàu ngaøy caøng taêng cuûa 
coäng ñoàng chuùng ta trong hieän taïi vaø töông lai. Muïc tieâu baûo toàn nöôùc cuûa Bellevue laø tieát kieäm 355.000 gallon moãi 
ngaøy (gpd) töø naêm 2008 ñeán 2013--trung bình 59.000 gpd tieát kieäm môùi moãi naêm.  
 
Trong naêm 2010, Bellevue cung caáp gaàn 5,49 trieäu ga loâng nöôùc cho coäng ñoàng, phuïc vuï löôïng daân soá 135.100 ngöôøi, 
vôùi löïc löôïng nhaân coâng ban ngaøy laøm taêng soá ngöôøi daân ñöôïc phuïc vuï leân 205.000 ngöôøi. Heä thoáng nöôùc cuûa Bellevue 
ñöôïc ño löôøng ñaày ñuû. Thaønh Phoá thöïc hieän phaàn nhieäm vuï cuûa mình trong vieäc baûo toaøn nöôùc baèng caùch giaûm thieåu 
thaát thoaùt nöôùc do roø ræ trong suoát heä thoáng phaân phoái cuûa mình. Tyû leä roø ræ heä thoáng phaân phoái hoaëc thaát thoaùt nöôùc laø 
5,4 phaàn traêm toång löôïng nöôùc tieâu thuï naêm 2010, thaáp hôn nhieàu so vôùi möùc tieâu chuaån 10 phaàn traêm cuûa Tieåu Bang 
Washington.  
 
Bellevue cung caáp caùc chöông trình tieát kieäm nöôùc ñeå khuyeán khích khaùch haøng baûo toaøn nöôùc thoâng qua vieäc hôïp taùc 
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Caùc chöông trình baûo toàn nöôùc ñòa phöông cuûa Bellevue boå sung cho nhöõng noã löïc khu vöïc, taäp trung vaøo vieäc giaùo duïc 
thanh nieân, giaûm vieäc söû duïng nöôùc trong muøa cao ñieåm, vaø khuyeán khích söï tham gia vaøo caùc chöông trình khu vöïc. 
Thaønh Phoá hôïp taùc vôùi Khu vöïc Tröôøng hoïc Bellevue ñeå xaây döïng chöông trình giaûng daïy vaø cung caáp hoã trôï kyõ thuaät. 
Nhôø ñoù, caùc chöông trình giaùo duïc thanh thieáu nieân ñaõ ñaït vôùi khoaûng 4.500 hoïc sinh, sinh vieân. Waterwise Garden taïi 
Bellevue Botanical Garden (Vöôøn Thöïc Vaät Bellevue) giaùo duïc cho coäng ñoàng veà caùc thöïc haønh laøm vöôøn töï nhieân 
giuùp baûo toàn nöôùc, giaûm voâi gaïch, vaø baûo veä chaát löôïng suoái hoà cuûa chuùng ta. Caùc lôùp hoïc, trieån laõm, vaø caùc nguoàn taøi 
lieäu veà caùch thöùc chaêm soùc vöôøn theo thôøi vuï ñaõ thu huùt ñöôïc haøng nghìn cö daân ñòa phöông vaø khaùch thaêm Garden 
moãi naêm. Trong naêm 2010, caùc tình nguyeän vieân ñaõ ñoùng goùp 750 giôø laøm vieäc trong vöôøn ñoàng thôøi tìm hieåu theâm veà 
caùc thöïc vaät vaø bieän phaùp söû duïng nöôùc khoân ngoan. Tin töùc vaø caùc lôøi khuyeânù veà baûo toàn nöôùc cuõng ñöôïc giôùi thieäïu 
trong tôø baùo cuûa Bellevue coù teân  It’s Your City, treân trang web cuûa Thaønh Phoá, vaø treân Keânh 21 truyeàn hình caùp BTV 
cuûa Thaønh Phoá. 
 
Tieát kieäm nöôùc luoân laø moät vieäc höõu ích caàn laøm. Baûo toàn nöôùccoù theå laøm giaûm hoùa ñôn nöôùc, haï thaáp caùc chi phí thaát 
thoaùt nöôùc vaø naêng löôïng. Ñeå tìm hieåu theâm veà caùc chöông trình baûo toàn cuûa Thaønh Phoá, vaø quyù vò coù theå laøm gì ñeå tieát 
kieäm nöôùc, haõy gheù thaêm Cascade Water Alliance taïi ñòa chæ www.cascadewater.org hoaëc goïi Cô Quan Tieän Ích 
Bellevue theo soâ 425-452-4127.  
 
Thaønh Phoá Bellevue
Chaát Löôïng Nöôùc Uoáng 425-452-6192
Kieåm Tra Heä Thoáng Ngaên Ngöøa Doøng Chaûy Ngöôïc 425-452-5208
Caùc Dòch Vuï Khaån Caáp Tieän Ích 24 Giôø Trong Ngaøy

vôõ oáng nöôùc chính, thieáu nöôùc 425-452-7840
Caùc vaán ñeâ veà hoùa ñôn 425-452-6973
Chieát khaáu ñoái vôùi ngöôøi cao tuoåi thu nhaäp thaáp vaø ngöôøi khuyeát taäât thu nhaäp thaáp 425-452-5285
Email: Utilities@bellevuewa.gov
www.bellevuewa.gov/utilities.htm
UÛy Ban Dòch Vuï Moâi Tröôøng (Environmental Services Commission) ñoùng goùp yù kieán cho Hoäi Ñoàng Thaønh Phoá 
Bellevue (Bellevue City Council) veà caùc vaán ñeà Tieän Ích. Neáu muoán tham gia vaøo caùc vaán ñeà veà nöôùc, quyù vò neân goïi 
Sôû Tieän Ích Bellevue theo soá 425-452-4497 ñeå bieát ngaøy giôø hoïp vaø caùc thoâng tin khaùc.  
Ñöôøng Daây Thöôøng Tröïc veà Ñaïo Luaät Nöôùc Uoáng An Toaøn
Göûi thaéc maéc veà nöôùc uoáng cuûa quyù vò cho ñöôøng daây noùng cuûa EPA theo soá: 1-800-426-4791. 
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