
公共料金免除プログラム

申請方法
BellevueWA.gov/utility-relief で、すべてのプログラムの申請書や期
日などの詳細情報をご確認いただけます  
PCをご利用でない場合は、こちら（425-452-5285）までご連絡くださ
い。申請書を郵送させていただきます。

 ◼ 電子メールで申請書を返送するには、utilityrelief@
bellevuewa.gov までご連絡いただき、手順をご確認ください。

 ◼ 郵送で申請書を提出する際の郵送先： 
City of Bellevue/Utilities Customer Service
P.O. Box 90012
Bellevue, WA 98009-9012

資格、プログラムへの登録、発効日の確認のため、当局から連絡させて
いただきます。

ご質問やサポートをご希望の場合
プログラムについて質問がある場合、または申請書を作成するにあ
たり、サポートが必要な場合は、425-452-5285または utilityrelief@
bellevuewa.gov までご連絡ください

別書式、通訳者、合理的配慮のご要望については、48時間前までに425-452-2823
（音声）またはEメール（ksadat@bellevuewa.gov）でご連絡ください。 配慮に関

する苦情については、Bellevue市アメリカ障害者法(Americans with Disabilities Act, 
ADA)のタイトルVI管理者、425-452-6168（音声）までご連絡ください。 聴覚障害または
難聴の方は711にダイヤルしてください。 すべての面会は車椅子で参加できます。
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公共料金支援プログラム
Bellevue Utilitiesには、低所得住民および経済的困窮下にある住民が資格
を得るのに役立つプログラムが複数あります。 これらのプログラムの対象
者と申込方法の詳細については、BellevueWA.gov/utility-relief にアク
セスするか、425-452-5285 または utilityrelief@bellevuewa.gov までご
連絡ください

緊急支援プログラム
Bellevue市公共料金をご自身で直接支払っており、公共料金割引プログ
ラム（Utility Rate Discount Program）の対象とならない方でも、世帯能
力として基本的なニーズをカバーできない一時的な経済的影響を受けて
いる場合、最大2回請求分（4カ月）の公共サービスの課金*に対し、基本サ
ービスの全額割引を受けることができます。

年齢や障がいに関する要件はありません。 特定の居住および収入要件
を満たす必要があります。この支援は、３年に1回利用することができま
す。 425-452-5285にお電話いただき、申請書をご提出ください。

*資本回収料金（capital recovery charges, CRC）などの一部の料金は
免除されません。 CRC料金の詳細については 、 BellevueWA.gov/
utility-rates にアクセスしてください

公共料金の免除
City of Bellevueでは、低所得高齢者（62歳以上）と恒久的な障害を持つ低
所得者に対し、水道、廃水、排水の基本公共料金割引を提供しています。 利
用者は、特定の居住および収入要件を満たす必要があります。

在宅透析治療を受けている方は、収入がなくても治療を受けるために必要
な水道と廃水の割引を受けられます。

公共料金の割引
Bellevue市公共料金を支払うと、公共料金引き下げの対象となります。 本
プログラムは通常、毎年2月～10月まで受け付けています。*

公共料金の払い戻し
公共料金が家賃またはその他の第三者を通じて支払われている場合は、
光熱費払戻確認を受ける資格があります。 本プログラムは通常、毎年4月
～10月まで受け付けています。*

公共料金税の免除
本プログラムでは、市に支払われた公共料金営業免許税からの払戻確認
の形で、Bellevue市の対象地域内の低所得世帯に対し、公共料金営業免許
税の免除を提供しています。 本プログラムは通常、毎年10月1日～11月
15日まで受け付けています。*世帯のプログラム申請が承認された年の12
月に、小切手が発行されます。

*各プログラムの正確な開始日と終了日については、本プログラムのウェブ
サイトをご確認ください。
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